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Informe de actividades Plan de Intervenciones Colectivas PIC  

Municipio 
 

NEMOCON 

Lugar 
 

NEMOCON 

Fecha 
 

MARZO 

Tema 
 

Gestantes sin asistencia a controles prenatales • 

Persona sin afiliación al sistema de salud. • 
Pacientes crónicos con riesgo urgente o sin 
tratamiento. Personas mayores que necesitan 
sacar citas de ecografías, citas médicas, y citas 
odontológicas. 

Entorno 
 

COMUNITARIO 

Objetivo 
 

Realizar apoyo a la gestión para la ejecución 
satisfactoria de las autorizaciones y 
solicitudes, de la totalidad de los riesgos 
priorizados y demás casos prioritarios en 
salud y sociales que se puedan evidenciar 
dentro del ente territorial, de la población 
canalizada, con el fin de mitigar vulneración 
de derechos y barreras presentadas en la 
prestación del servicio. 

RESPONSABLE 
ACTIVIDAD (Nombres y 
Apellidos): 

LUZ HAYDEE RODRIGUEZ HERNANDEZ 

Número Documento de 
identidad del responsable 
de la actividad 

 
35425983 ZIPAQUIRA 
 

Soporte listado de asistencia A LAS INTERVENCIONES COLECTIVAS – 
formato Código: M-PDS-GSP-GPSP-FR-091. 
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Desarrollo de la Actividad 

1. Descripción de la población asistente: 

En el mes de MARZO  se realizaron 112 notificaciones en total de los 

cuales son reportes de los siguientes servicios  

• Sin aseguramiento: 4 personas las cuales se reportaron a la 

oficina del Sisbén con el fin de realizar el trámite de afiliación, se 

realizó asesoría con las familias para realizar sus gestiones con 

las EPS, por medio de WhatsApp y vía telefónica, se pudo 

gestionar   citas para especialista desde la ESE  

• Médico general Ecografías  

• Asesoría en Anticoncepción de Control:8 

• Sisben:5 

• Tamizaje de cancer de cuello uterino citología:6 

• Medico: 30 

• Pediatría :20 

• Solicitud de cambio de IPS: 1 

• Tamizaje de Cáncer de Mama (Mamografía): 3 

• Vacunación :8 

• Valoración Integral por Salud Bucal u Odontologo:15 
 

adicional portabilidad de personas que tienen su atención en otros 
municipios para hacer atendidos en el municipio de Nemocón  
 

2. Metodología de la actividad realizada: la información se les 

brinda a los usuarios de manera telefónica y presencial. 

Se les realiza seguimiento para verificar asistencia a las citas 

programadas en la ESE para ayudar a resolver los problemas de 

salud. 
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Se realiza gestión ante los entes territoriales pertinentes para así 

tener efectividad de las canalizaciones  

 

2.1 Actividad lúdica de inicio  se  aborda a los pacientes para 

realizar educación  sobre varios temas tales como, horarios de 

atención para solicitud de citas, esto permite que el usuario tenga 

presente los horario y puede asistir  a la cita, horario de atención y 

entrega de laboratorios, el saber de estos horarios le permite controlar 

su tiempo según su necesidad, información de afiliaciones a una EPS, 

es necesario que los usuarios que no se encuentran afiliados 

conozcan cual es el proceso que deben realizar para su afiliación, 

buscando mejorar la calidad de vida de los usuarios. 

 

 

2.2 Explicación del tema    se han encontrado barreras de acceso 

con la nueva eps para lograr este trabajo en equipo. 

 

 

2.3 Descripción del material didáctico utilizado se realiza charlas 

de información e imágenes de salud para que los usuarios puedan 

realizar su gestión vía telefónica a la ESE Hospital San Vicente de 

Paul de Nemocón, la nueva EPS, Famisanar. 

 

 

2.4 Descripción de las inquietudes manifestadas por los 

asistentes. 

 

 

Ampliar el acceso a servicios de salud, Trabajar en colaboración con 

instituciones públicas y privadas para garantizar atención médica. 
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Continuar con las jornadas ya que eso hace que se bajen costos para 

el usuario como traslado a la ESE, y tener la atención en su vereda. 

 

3. Conclusiones y recomendaciones: 

• la información brindada a los usuarios fue eficiente esto ayuda 

a generar más conocimiento y nos permite contribuir más en 

cuanto a la necesidad de cada uno de ellos. 

• Se les colabora para realizar sus gestiones y llamarlos para 

que asistan a sus citas concertadas. 

• se han podido gestionar citas efectivas con la comunidad. 

• se envían correos a las IPS Zipaquirá para obtener citas de 

personas con EPS Zipaquirá 

 

 

Desde mi trabajo en campo y realizando seguimientos se 
encuentran varias personas con falta de atenciones, Cabe 
aclarar que algunas de las atenciones se realizaron en las 
jornadas de salud que se han realizado en las diferentes 
veredas 

Se identificaron barreras de acceso a servicios médicos 
cuando tienen IPS Zipaquirá, Famisanar, Salud total o Sura 
como costos y falta de agenda que afectan la atención 
oportuna, se envían correos a las EPS , donde no se 
obtienen respuestas.  

 

Se identificaron barreras de acceso a servicios médicos, 
como costos y localización, que afectan la atención 
oportuna. 
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Continuar con las campañas educativas en la prevención 
de enfermedades. Facilitar actividades comunitarias como 
talleres, grupos de apoyo y eventos deportivos que 
fomenten un estilo de vida saludable. Ampliar el acceso a 
servicios de salud Trabajar en colaboración con 
instituciones públicas y privadas para garantizar atención 
médica asequible y accesible. 

Continuaremos trabajando en equipo para garantizar 
seguimientos efectivos para mantener un impacto en la 
comunidad  

 

 

 

4. Registro fotográfico  
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Se ha realizado gestion de algunas autorizaciones con el 

hospital regional de zipaquira oero no ha sido posible simpre 

dicen que no ahí agenda o que no esta abierta la agenda. 
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